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PRESENTATION

SIELI est un organisme de formation reconnu pour ses
formations spécialisées dans le domaine du numérique. Nous
proposons des parcours de formation en présentiel et en
téléprésentiel avec des formateurs expérimentés et en
présentiel, adaptés a tous les publics, y compris aux personnes
en situation de handicap.

Notre catalogue de formations propose des formations courtes
et des formations conventionnées, adaptables aux contraintes
physiques et horaires de chacun(e).

En tant qu'organisme de formation de qualité, nous mettons un
point d'honneur & accompagner nos candidats de maniére
individuelle et a leur offrir un suivi de qualité. Ainsi, chaque
candidat bénéficie d'un entretien individuel avec I'équipe
pédagogique et son formateur, ainsi que d'un compte rendu
d'évolution de son parcours de formation. Nous mettons
également a leur disposition des ressources pédagogiques et
proposons un entretien téléphonique de suivi apreés la
formation, ainsi qu'un questionnaire de satisfaction.

Nous sommes joignables au 07 80 96 79 83 ou envoyez-nous un
message a I'adresse hello@sieli.fr si vous souhaitez de
compléments d'information sur nos formations.

Si vous avez un besoin de formation qui ne figure pas dans
notre catalogue, nous pouvons mettre en place une formation
sur mesure et adaptée a votre projet.


mailto:hello@sieli.fr
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Qu'est-ce que le handicap ?

<4
Le handicap est une condition qui limite les capacités physiques, mentales ou sensorielles d'une '
personne, affectant sa participation aux activités quotidiennes. Il peut nécessiter des ajustements et
des soutiens spécifiques pour permettre d la personne de vivre pleinement et de maniére équitable M M
dans la société. S I eI I

Origines
® Malformation congénitale
m Maladie
m Accident
m Guerre...

+

Lésions [non exhaustif)

® Lésion de l'audition
B Lésion de la vue

m Lésion du cerveau Moyen d'action
® Lésion d'un organe d’ordre médical,
B Lésion d'un membre chirurgical.

+

Déficiences (non exhaustif]

m Déficience auditive
m Déficience visuelle
m Déficience intellectuelle

m Déficience psychique [maladie mentale) Mayen :iamon
m Déficience consécutive & une maladie Jar
. . thérapeutique,
invalidante e
la prévention...

m Déficience motrice

+

Incapacités (non exhaustif]

B Incapacité ou difficulté a entendre et de ce fait, a parler
B Incapacité ou difficulté a voir

® Difficulté a apprendre, a comprendre, a se repérer...

H Difficulté & s'adapter, a accepter...

m Difficulté a s’habiller, se laver, se nourrir, se deplacer...
m Difficultés comportementales

Moyen d'action
par l'appareillage,

I la rééducation...

Situation de handicap / désavantage

Dans la vie sociale et / ou professionnelle

Moyen d’action par {'utilisation
d'aides techniques et humaines,
la mobilisation de technigues
spécifigues, l'adaptation du logement,
du poste de travail,

les transports adaptés.
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Les différents types de handicap

Le handicap est une condition qui limite les capacités physiques, mentales ou sensorielles d'une
personne, affectant sa participation aux activités quotidiennes. Il peut nécessiter des ajustements et
des soutiens spécifiques pour permettre d la personne de vivre pleinement et de maniére équitable
dans la société.
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LE HANDICAP
MOTEUR

Incapacités ou capacités
réduites a :

> se déplacer,

= changer de position,

= prendre et manipuler

Il recouvre l'ensemble des troubles pouvant entrainer une
atteinte partielle ou totale de la motricité, notamment des
membres supérieurs et/ou inférieurs.

Il existe des troubles physiques de différente nature :

B Les atteintes ostéo-articulaires, dont Uorigine est souvent
traumatique.

B Les malformations congénitales.

m Les atteintes motrices neurologiques [monoplégie,

un objet, hémiplégie, paraplégie, traumatisme cranien...).
- coordonner certains B Les troubles physiques douloureux : les sciatiques par hernies
gestes, discales, les lombalgies, les dorsalgies et les cervicalgies...

= communiquer (parler
et écrire) dans le cas
de déficiences motrices
d’origine cérébrale.

¢ LE HANDICAP
VISUEL

Incapacités ou capacités
réduites @ :

> VOIr,

= lire et écrire,

> se déplacer.

?’ LE HANDICAP
/ AUDITIF
Incapacités ou capacités
réduites @ :
= entendre,
= parler et maitriser
le langage,
> nouer des relations
avec 'environnement.

Les causes peuvent étre congénitales, néo ou périnatales
[myopathie, Infirmité Motrice Cérébrale (IMC], sclérose en
plaques..) ou liées & des atteintes traumatiques [traumatisme
créanien, etc.).

Il correspond a linexistence ou la perte, a des degrés variables,
de l'acuité visuelle.

Les causes sont multiples :

m Affections oculaires (héréditaires ou non).
® Décollement de la rétine.

B Atrophies optigues.

m Diabéte...

Les consequences vont de la déficience visuelle légere a la
déficience modérée ou malvoyance [acuité visuelle entre 3/10
et 1/20) jusqu’a la déficience visuelle totale ou cécité [pas de
perception de la lumiére).

C’est l'inexistence ou la perte a des degrés variables de l'acuité
auditive, dés la naissance ou au cours de la vie [séquelles
d'otite, agressions sonores, oreillons, hérédité...]. Selon son
degre, la déficience auditive entraine une géne fonctionnelle et
sociale plus ou moins importante.

Il y a souvent présence d'acouphénes : sifflements,
bourdonnements, nécessitant des environnements non
bruyants. La perte auditive totale est rare.

Certaines personnes déeficientes auditives rencontrent des
difficultés d'ordre comportemental ou relationnel.

Pour communiguer, un certain nombre de personnes sourdes

utilisent la langue des signes et/ou lisent sur les lévres (lecture
labiale].

source : Agefiph



Les différents types de handicap

/ v,
Le handicap est une condition qui limite les capacités physiques, mentales ou sensorielles d'une
personne, affectant sa participation aux activités quotidiennes. Il peut nécessiter des ajustements et
des soutiens spécifiques pour permettre d la personne de vivre pleinement et de maniére équitable . .
dans la société. Slel I

Le handicap psychique est d( aux conséquences durables

f§ LE HANDICAP des maladies mentales.

On distingue les troubles psychotigues, les troubles

PSYCHIQUE névrotiques et les états limites :
Incapacités ou capacités B Les troubles psychotiques s'accompagnent d’'une profonde
réduites d : altération de la perception de la réalité, avec retentissement
= communiguer (langage sur le comportement affectif et social.
désordonné), B | es troubles névrotiques constituent une affection
> maintenir en continu une profonde ou le sujet est en général conscient du caractére
stabilité de la pensée, pathologique de ses troubles.
de la perception, du m Entre les deux se situent les états limites [borderline],
comportement, regroupant des troubles du comportement [psychopathies)
de ['humeur, et les affections psychosomatiques.
de la conscience Les personnes atteintes de difficultés d'ordre psychigue
et de la vigilance, souffrent d'un rmalaise gui peut se traduire, a certains
= s'autonomiser et moments, par des comportements déroutants pour les autres,
s'adapter. car éloignés des conduites convenues et habituelles [troubles

du compaortement, de 'humeur, des émotions...).

Le handicap intellectuel est la conséguence sociale d'une

U LE HANDICAP  déficience intellectuelle.
—/ INTELLECTUEL Les causes sont multiples :

m Génétiques [aberrations chremosomiques comme la trisomie).

m Biologiques [agressions pré, péri ou postnatales).

m Psychologigues [carence affective liée & Uenvironnement de la
personne, au milieu socioculturel, aux conditions de vie....

Le handicap intellectuel est caractérisé, en partie, par un

fonctionnement intellectuel inférieur & la moyenne.

Incapacités ou capacités

réduites a :

> fixer son attention,

> acquérr des
connaissances
et des compétences,

> nouer des relations
avec ['environnement,

= communiguer : produire
et émettre des messages ;
en recevoir
et les comprendre,

> s'autonomiser

Il est également associé & une perturbation des fonctions

mentales, sur le plan de la compréhension, des connaissances

et de la cognition. Il engendre, & des degrés variables, des

perturbations cognitives [lenteur de compréhension, difficultés de

mémorisation, de conceptualisation, d'abstraction, d'orientation)

souvent associées a des perturbations affectives, & des troubles

du comportement et de la personnalité [difficulté a communiquer,
& tectncinlicer mangue d'autonomle et Eie somal'lsatlclrr?]. En regle générale, toute

> se repérer dans lespace, perturbation est prgfondement destab|l|s§nte pour la personne.

> apprécier la valeur de Les personnes qui souffrent de ce handicap ont besoin

d'un accompagnement personnalisé pour leur permettre

l'argent. ; :
de progresser vers le plus d’autonomie possible.

W
" LE HANDICAP
CONSECUTIF A Les maladies invalidantes regroupent, par ordre d'importance

UNE MALADIE décroissante :
INVALIDANTE Hles 1umeulrs cancéreuses. . )
B Les maladies cardio-vasculaires [dont Uhypertension sévére).
Incapacités ou capacités m Les maladies endocrines [notamment le diabéte).
réduites d : m Les maladies de 'appareil digestif [reins, foie, intestins).
> se déplacer, E | es maladies de [appareil respiratoire [dont 'asthme).

> supporter Ueffort physique, m | es maladies infectieuses ou parasitaires [dont le VIH).
> soutenir un effort

en continu sans
ralentissement majeur

(fatigabilité).

Elles peuvent étre momentanées, permanentes ou évolutives.
Les traitements associés peuvent étre lourds.

V1l 2023 source : Agefiph



Sieli en faveur de I'accessibilité numérique

Sieli s'engage pour l'accessibilité numérique en s'équipant de Lisio, la solution d'inclusion numérique
pour le web, pour un internet plus responsabile. Sieli.fr a fait appel & LISIO pour que 'affichage de notre

site internet s’adapte aux besoins spécifiques de chacun, s'engageant ainsi concrétement pour
I'accessibilité numérique et l'inclusivité.

C’est quoi I'accessibilité numérique ?

L'accessibilité numérique permet aux personnes en situation de handicap auditif, cognitif,
neurologique, physique, de la parole ou visuel d’accéder aux contenus et services digitaux et ce,
sans difficulté.

Aujourd’hui, ce sont prés de 1 milliard de personnes qui sont en situation de handicap dans le

monde, dont 9,6 millions en France et pourtant, environ 70% des sites internet ne sont a ce jour
pas rendus accessibles.

L'accessibilité, c'est également permettre aux personnes rencontrant des difficultés a
appréhender le numérique de maniere générale, par souci de faible débit internet ou méme par
manque de compétences de bases de pouvoir accéder d un site internet. Aujourd’hui, 15 % de la
population frangaise rencontre des difficultés avec les nouvelles technologies et 28% est éloignée
du numérique par manque d'accessibilité.

La personne handicapée a droit & la compensation des conséquences de son handicap,
quels que soient l'origine et la nature de sa déficience, son dge ou son mode de vie.

Article 11 de la loi du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances

Sieli s’engage pour I'accessibilité numérique a la formation et a la reconversion professionnelle

Un rapport du conseil national consultatif des personnes handicapées (CNCPH) indique que les
personnes en situation de handicap « connaissent toujours des difficultés majeures & accéder a
I'emploi durable. Leur taux d’inactivité (57 %) comme leur taux de chémage (19 %) sont presque deux
fois plus élevés que ceux de la population dans son ensembile. »

| Pour quelle raison ? Les demandeurs d’emploi en situation de handicap sont en moyenne plus Ggés et
surtout moins qualifiés que I'ensemble des demandeurs d’'emploi.
|

| De fait, Sieli s’engage pour I'accessibilité de I'ensemble de ses services, de la consultation de son site
. | internet & l'accessibilité numérique, & I'accés d la formation grace a un référent dédié, des supports
=] adaptés et un aménagement d'horaires et des locaux accessibles.

Pour trouver le partenaire handicap qui pourra vous accompagner et vous aider dans le financement
de votre formation professionnelle, rendez-vous sur notre page partenaires handicap.

Vous souhaitez connaitre les dispositifs de financements existants pour votre formation ou votre
reconversion professionnelle ? Il vous suffit de cliquer sur le lien.

V1 2023
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Former et accompagner une personne en

. . . y
situation de handicap p)
L'échange avec la personne concernée sur son handicap est crucial pour garantir un parcours de S
formation réussi. En étant informé du handicap d'un stagiaire, il est possible d'adapter le parcours de S' I H
formation pour répondre & ses besoins. Il est préférable de prendre en compte le handicap dés la Ie I

sélection des stagiaires.

Voici quelques suggestions pour aborder une situation de handicap lors
d'un entretien de sélection :

1. Vérifiez si la personne a entamé une démarche auprés de la Maison
Départementale des Personnes Handicapées (MDPH) ou si elle
bénéficie de l'obligation d'emploi, afin de mieux comprendre sa
situation.

2. Sile CV présente des périodes d'inactivité importantes, demandez si
cela est lié & une situation de handicap. Assurez-vous de traiter ce sujet
avec sensibilité et sans discrimination.

Lors de l'entretien, vous pouvez également aborder les points suivants :

3. Si la personne est concernée par un handicap, demandez si elle a
besoin daménagements spécifiques pour suivre la formation. Il peut
étre utile d'exposer des exemples concrets d'aménagements pour
clarifier la situation et mettre tout le monde a l'aise.

4. Identifiez les besoins particuliers découlant du handicap de la
personne. Est-ce qu'elle présente des effets spécifiques tels que fatigue,
hypersensibilité ou difficulté & se lever ? Discutez des adaptations
nécessaires en conséquence.

5. Explorez les répercussions quotidiennes et professionnelles du
handicap sur la personne, ainsi que sa capacité & s'adapter & ces
situations.

Il est important de garder & 'esprit que la personne peut ne pas
souhaiter répondre a toutes les questions, ne pas avoir une pleine
conscience de sa situation ou craindre que cela n'impacte
négativement sa candidature.

Dans ces situations, faire preuve de discernement et d'empathie peut
aider & appréhender les réponses de maniére appropriée.

o, y ) .,\

Comment peut-on détecter une personne en
situation de handicap ?

e Est-ce que la personne déclare ou présente
clairement un handicap ?

¢ Est-ce que son CV montre des interruptions
fréquentes et/ou prolongées dans sa carriére ?

¢ Quel est son parcours scolaire ?

¢ Est-ce gu'elle présente un comportement
inhabituel, des difficultés d'expression ou des
problémes de communication ?

¢ Est-elle est accompagnée par un organisme
spécialisé dans 'laccompagnement des
personnes handicapées (Cap emploi, Sameth,
association spécialisée, etc.) ?



Former et accompagner une personne en

situation de handicap

S'adapter aux besoins et aux contraintes de chacun(e)

Accompagner un stagiaire handicapé en formation

Accueillir la personne /'
Frendre en compte
la situation de handicap \

¢

Activer le partenariat
Faire le lien avec
les prescripteurs

v

Valider les conditions
d'accueil

Y

Veérifier la situation
administrative

Y

Mettre en ceuvre les
adaptations [si besoin)

V1 2023

Aborder le handicap lors
de U'entretien de sélection

Repérer s'il y a handicap
dans la situation a venir

Penser a recourir aux
fiches de liaison si elles
font partie des outils
utilisés

Faire le lien en interne,
evaluer le bescin éventuel
d’adaptation, mesurer
l'adhésion de ['équipe

Verifier la notification

Uobligation d'emploi

A jour Information de
la personne,
remvoi vers la

Mobiliser les acteurs
compétents en vue

d’un diagnostic, —

Mise en ceuvre des mesures
adaptées a la situation,
sur les plans pédagogique,

informer l'équipe

pédagogigue maobilité...

Mobiliser le référent
handicap, s'appuyer
sur le référent

de parcours,

si nécessaire

Elaborer largumentaire avec le stagiaire

Préparer le stage avec l'entreprise :

» |dentification de la situation de travail
» Mobilisation des aides éventuelles

» Suivi du stage en entreprise

Faire le point avec la personne
Assurer U'évaluation de la formation
Passer le relais au référent de parcours

Contribuer a informer les employeurs
des outils 3 leur disposition

technigue, en termes de

source : Agefiph
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Les étapes clés de I'entrée en formation

A
L'échange avec la personne concernée sur son handicap est crucial pour garantir un parcours de 0
formation réussi. En étant informé du handicap d'un stagiaire, il est possible d'adapter le parcours de r
formation pour répondre & ses besoins. Il est préférable de prendre en compte le handicap dés la M M
sélection des stagiaires. S I eI I

1. Validation des conditions d'accueil : Il est important de déterminer si
les objectifs de formation seront les mémes que pour les autres stagiaires
ou sils nécessitent des aménagements spécifiques. Il convient
également d'évaluer les besoins en adaptations pédagogiques et
matérielles.

2. Prise en compte de l'accessibilité : Il faut s'assurer que la personne
peut se rendre & I'organisme de formation dans de bonnes conditions et
qu'elle a un acces facile aux salles de formation, aux zones de repos, aux
sanitaires, etc.

3. Sensibilisation de I'équipe pédagogique : Il est essentiel de veiller & ce
que l'équipe pédagogique comprenne la problématique du handicap et
soit préte a s'investir pour accompagner la personne tout au long de sa
formation.

4. Intégration sociale : Il convient de favoriser lintégration de la personne
au sein de I'organisme de formation en veillant & ce qu'elle soit percue et
acceptée par ses colléegues de stage et par 'ensemble des stagiaires.

5. Transition vers I'entreprise : Lors des périodes de stages et de la
recherche d'empiloi, il est important de prendre en compte les capacités
et les attentes de la personne en situation de handicap afin de faciliter
son intégration en milieu professionnel.




Les techniques compensatoires

Les techniques compensatoires sont des stratégies, des outils ou des dispositifs utilisés pour aider les
personnes handicapées a surmonter les limitations li€es a leur condition. Ces techniques visent &
compenser les difficultés rencontrées dans différents domaines, tels que la mobilité, la communication,
lapprentissage ou l'accés & linformation.

Tableau d’équivalence entre déficiences, techniques
compensatoires et intervenants

Problémes
d"accessibilité liés
aux situations
de handicap

Déficiences

Techniques
compensatoires

Laccessibilite Deficience m Aides humaines, Avéjistes, instructeurs
physique visuelle adaptations techniques  de locomotion,
[charges physiques : Appr&nti5sage de ergonomes
et charges mentales) la locomotion, aide au informaticiens
1 Deplacements vers repérage des obstacles
le lieu de travail
Acces aux locaux Déficience Adaptations techniques  Ergonomes et
de travail auditive » Transformation medecins du travail
Accés au pnste des sources sonores
dci:;ar:;t“é i Déficlience m Aides telchniques._ Auxftiaires
téchgs e motrice adaptations techniques professionnels,
= Transports adaptés, ergonomes et
adaptation des postes médecins du travail
Déficience Adaptations Ergonomes
intellectuelle ou technigues,
handicap mental  aides humaines
Deéficience m Adaptations technigues, Ergonomes
consecutive a nouvelles technologies
une r_naLadie = Aménagement des
invalidante horaires, réduction
Déficience ou suppression des
psychique charges physiques
L'accessibilité Déficience m Aides techniques, Professeurs
au savoir et auditive adaptations specialisés et
a la connaissance pedagogiques, orthophonistes
[charges mentales) nouvelles technologies
= Apprentissages . .
essentiels Déficience = Adaptations Professeurs,
. Compréhension intellectuelle pédagogiques furmateursspéciatisés
des messages chargés des soutiens
pedagogiques
Laccessibilité a Déficience mAides humaines a Interfaces de
la communication auditive la communication, communication,
et a linformation Nouvelles Technologies interprétes, codeurs
(charges mentales) de la Communication ou transcripteurs
= Audition [NTC)
= ;E:;:;e desd Déficience m Technologies dédiées  Informaticiens
ges, des ; g o
consignes visuelle et NTC specifiqgues
Déficience m NTC, aides humaines  Auxiliaires
motrice- professionnels
cérébrale

source : Agefiph
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Référente handicap : Silvya Stojanovic
Mail dedié : accessibilite@sieli.fr
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